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SKAD SIE BIORA
INNOWAC|JE

Innowacja jest sercem wspdtczesnej gospodarki, motorem napedowym
zmian i ewolugji w roznych sektorach. Ale skqd tak naprawde bierze sie
innowacja? W jaki sposéb nowe idee przeradzajg sie w przetomowe
produkty, ustugi czy procesy, ktore zmieniajq nasze zycie? Aby zrozumied
geneze innowagji, warto przyjrzec¢ sie kilku kluczowym elementom, ktére
stanowig fundamenty tego ztozonego zjawiska.

Potrzeba i Problemy

Innowacja najczesciej rodzi sie z potrzeby. W odpowiedzi na istniejqgce
problemy lub luki w rynku, firmy i jednostki zaczynajq poszukiwad nowych
rozwiqzan. Historia pokazuje, ze wiele przetomowych wynalazkdw
powstato wiasnie dlatego, ze ktos zauwazyt problem, ktéry wymagat
rozwiqzania. Jak mowi stynne przystowie: "Potrzeba matkq wynalazku". To,
co odréznia innowatorow od reszty, to ich zdolnos¢ do dostrzegania tych
potrzeb i konwertowania ich na konkretne dziatania.

Kreatywnosc¢ i Wyobraznia

Kreatywnos¢ to kluczowy sktadnik innowagji. To dzieki nigj jestesmy w
stanie  mysle¢ nieszablonowo i wychodzi¢ poza utarte schematy.
Kreatywnos¢ pozwala na generowanie nowych pomystéow, ktére mogq
prowadzi¢ do innowacyjnych rozwiqzan. Wyobraznia, z kolei, daje
mozliwos¢ wizualizacji nieistniejqcych jeszcze rzeczy i procesow. To
potgczenie pozwala na tworzenie wizji przysztosci, ktére mogq stac sie
rzeczywistosciq dzieki determinagji i ciezkiej pracy.

INSPIRATORIUM



SKAD SIE BIORA
INNOWAC|JE

Wiedza i Doswiadczenie

Innowacja czesto opiera sie na solidnym fundamencie wiedzy |
doswiadczenia. Bez dogtebnego zrozumienia dziedziny, w ktérej dziata
firma, trudno jest wprowadzac skuteczne innowacje. Wiedza techniczna,
znajomosc¢ rynku oraz doswiadczenie operacyjne to elementy, ktére
pozwalajg na przeksztatcenie kreatywnych pomystéw w realne, dziatajgce
rozwiqzania. Innowatorzy to czesto eksperci w swoich dziedzinach, ktérzy
potrafig tqczyd swojq wiedze z nowatorskim mysleniem.

Kultura Organizacyjna i Otoczenie

Srodowisko, w ktérym dziata firma, ma ogromny wptyw na jej zdolnoé¢ do
innowagcji. Kultura organizacyjna promujqca otwartos¢ na nowe idee,
tolerancje dla ryzyka oraz ciggte doskonalenie sprzyja powstawaniu
innowagcji. Firmy, ktére wspierajg eksperymentowanie i pozwalajg na
popetnianie bteddw, czesto sq bardziej innowacyjne. Otoczenie zewnetrzne,
takie jak wsparcie ze strony instytucji, dostep do funduszy badawczo-
rozwojowych czy wspdtpraca z uczelniami i innymi firmami, rowniez
odgrywa istotnq role.
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SKAD SIE BIORA
INNOWAC|JE

Technologia i Zasoby

Technologia jest jednym z najwazniejszych narzedzi wspierajgcych
innowacje. Nowoczesne technologie pozwalajg na realizacje pomystéw,
ktore jeszcze kilka lat temu bytyby niemozliwe do wykonania. Dostep do
zaawansowanych narzedzi, platform badawczych i infrastruktur
technologicznych umozliwia szybkie testowanie i wdrazanie nowych
rozwiqzan. Rownie wazne sq zasoby, zaréwno finansowe, jak i ludzkie.
Inwestycje w badania i rozwdj oraz zaangazowanie wysoko
wykwalifikowanych specjalistéw to kluczowe czynniki sukcesu.

Pasja i Determinacja

Na koniec, nie mozna zapomina¢ o ludzkim czynniku, jakim jest pasja i
determinacja. Innowacja wymaga zaangazowania i silnej woli do
przeksztatcania pomystéw w rzeczywistosé. Pasja do tworzenia nowych
rzeczy, potqczona z determinacjg w dqzeniu do celu, pozwala na
pokonywanie przeciwnosci i realizacje nawet najbardziej ambitnych
projektéw.
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SWIATOWE
WZORCE CZYLI HISTORIA
“DOLINY KRZEMOWE]”

Pierwsza “topata” wbita w epicentrum innowacgji

Dolina Krzemowa, znana na catym swiecie jako epicentrum innowag;ji
technologicznych, swojg nazwe zawdziecza krzemowi, kluczowemu
surowcowi uzywanemu w produkgji pétprzewodnikéw. Jednak zanim ten
region Kalifornii stat sie synonimem technologii i innowacji, przeszedt
dtugqg droge od saddéw i pdl uprawnych do globalnego centrum
przemystu technologicznego.

Poczqtki Doliny Krzemowej siegajq lat 30. XX wieku, kiedy to Frederick
Terman, profesor z Uniwersytetu Stanforda, zaczqt zachecaé swoich
studentdw do zaktadania firm i pozostawania w regionie po ukoriczeniu
studidw. Jego podejscie byto nowatorskie, gdyz w tamtym czasie
wiekszos¢ uczelni koncentrowata sie na badaniach teoretycznych, a nie
na komercjalizacji technologii. Terman, czesto nazywany "ojcem Doliny
Krzemowej", odegrat kluczowqg role w ksztattowaniu kultury
przedsiebiorczosci, ktdéra stata sie fundamentem sukcesu regionu.
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SWIATOWE
WZORCE CZYLI HISTORIA
“DOLINY KRZEMOWE]”

Mozaika czynnikdw, nie przypadek

Sukces Doliny Krzemowej nie jest wynikiem jednego czynnika, lecz
ztozonej kombinacji wielu elementdw. Jednym 2z najwazniejszych
czynnikdw byta bliskos¢ renomowanych instytucji akademickich, takich
jak Uniwersytet Stanforda i Uniwersytet Kalifornijski w Berkeley. Te
uczelnie nie tylko dostarczaty wysoko wykwalifikowanej sity roboczej, ale
réwniez stanowity zrédto przetomowych badan i technologii. Partnerstwa
pomiedzy uniwersytetami a przemystem technologicznym stworzyty
zyzny grunt dla innowagji, pozwalajgc mtodym firmom na szybki rozwdj i
komercjalizacje nowatorskich pomystow.

Od samego poczqtku, Dolina Krzemowa promowata kulture
przedsiebiorczosci i innowacji. Mentoring, networking i wspdtpraca staty
sie normq, a nie wyjgtkiem. Frederick Terman i inni wizjonerzy
zainicjowali model, w ktérym studenci byli zachecani do zaktadania
wtasnych firm, co przyczynito sie do rozwoju licznych startupéw. W miare
uptywu lat, ta kultura otwartosci na nowe idee i tolerancji dla ryzyka
stata sie jednym z najwazniejszych elementéw ekosystemu Doliny
Krzemowej. Firmy i inwestorzy byli gotowi eksperymentowad i popetniac
btedy, co pozwalato na szybkie iteracje i doskonalenie technologii.

Kapitat inwestycyjny odegrat kluczowg role w sukcesie Doliny
Krzemowej. Inwestorzy venture capital (VC) byli gotowi ryzykowacd i
inwestowad w innowacyjne, lecz ryzykowne pomysty. Dzieki wsparciu
finansowemu wiele startupéw miato mozliwosé rozwiniecia swoich
technologii i przeksztatcenia ich w komercyjne produkty. Firmy takie jak
Sequoia Capital i Andreessen Horowitz staty sie synonimami sukcesu
inwestycyjnego, finansujgc przetomowe projekty, ktdre przeksztatcity
przemyst technologiczny. Na przestrzeni lat, rozwdj rynku kapitatowego
w Dolinie Krzemowej przyciqgngt réwniez globalnych inwestorow, co
dodatkowo wzmocnito pozycje regionu jako swiatowego centrum
Innowagji.
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SWIATOWE
WZORCE CZYLI HISTORIA
“DOLINY KRZEMOWE]”

W Dolinie Krzemowej do dzi$ panuje unikalna kultura wspédtpracy, gdzie
konkurenci czesto wspodtpracujg ze sobg w réznych projektach. Ta kultura
otwartosci i dzielenia sie wiedzqg przyczynita sie do szybszego rozwoju
technologii i szybszego wprowadzania innowacji na rynek. Firmy, ktdre
poczqtkowo rywalizowaty, zaczety dostrzegad korzysci wynikajgce ze
wspotpracy, co doprowadzito do powstania licznych konsorcjéw
badawczo-rozwojowych i partnerstw strategicznych.

Dolina Krzemowa oferuje réwniez swietnq infrastrukture technologicznq i
przyjazne S$rodowisko pracy. Od nowoczesnych biurowcéw, przez
zaawansowane laboratoria, az po centra badawcze - region ten
zapewnia wszystko, czego potrzebujg innowatorzy do realizacji swoich
projektéw. Historia rozwoju infrastruktury w Dolinie Krzemowej pokazuje,
jak wazne jest inwestowanie w odpowiednie zaplecze techniczne, ktdére
umozliwia szybkie testowanie i wdrazanie nowych technologii.
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SWIATOWE
WZORCE CZYLI HISTORIA
“DOLINY KRZEMOWE]”

Dolina Krzemowa jest domem dla wielu firm, ktére odniosty swiatowy
sukces i zrewolucjonizowaty swoje branze. Ponizej przedstawiamy kilka
najbardziej ikonicznych przyktaddw.

Apple, zatozona w 1976 roku przez Steve'a Jobsa, Steve'a Wozniaka i
Ronalda Wayne'a, zaczynata w garazu, aby przeksztatci¢ sie w jednq z
najcenniejszych firm na sSwiecie. Od wprowadzenia pierwszego
komputera Apple |, przez rewolucje w postaci Macintosh, az po
wspotczesne innowacje, takie jak iPhone, Apple stata sie symbolem
innowacji i designu. Firma ta pokazuje, jak wizja i determinacja mogq
prowadzi¢ do globalnego sukcesu.

Google, zatozona w 1998 roku przez Larry'ego Page'a i Sergeya Bring,
zrewolucjonizowata sposéb, w jaki korzystamy z internetu. Dzieki
innowacyjnym algorytmom wyszukiwania, Google szybko stat sie
dominujgcq wyszukiwarkq internetowq. Dzis firma jest czesciq
konglomeratu Alphabet Inc. i dziata w wielu branzach, od reklamy online,
przez sztucznq inteligencje, az po autonomiczne pojazdy.

L Facl®
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SWIATOWE
WZORCE CZYLI HISTORIA
“DOLINY KRZEMOWE]”

Facebook, a wtasciwie META to konglomerat stworzony rzez Marka
Zuckerberga, ktéry stat sie najwiekszym serwisem spotecznosciowym na
Swiecie. Platforma ta nie tylko zmienita sposdb, w jaki ludzie komunikujg
sie i dzielg informacjami, ale réwniez stata sie poteznym narzedziem
marketingowym i reklamowym. Przemianowanie firmy na Meta
Platforms, Inc. w 2021 roku sygnalizuje jej ambitne plany w zakresie
metaverse i rzeczywistosci rozszerzone;j.

Intel, zatozony w 1968 roku przez Roberta Noyce'a i Gordona Moore'q,
jest jednym z pionieréw branzy pétprzewodnikdw. Firma ta odegrata
kluczowq role w rozwoju technologii komputerowych, wprowadzajgc na
rynek innowacyjne procesory, ktére staty sie podstawg wspdtczesnych
komputeréw osobistych. Intel to przyktad firmy, ktéra dzieki ciggtemu
inwestowaniu w badania i rozwdj utrzymuje swojqg pozycje lidera
technologicznego.

‘-:-_-
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REGIONALNI GIGAGNCI
PRZYKELADY DLA
INNOWATOROW

Matopolska, region o bogatej historii i dynamicznie rozwijajqcej sie
gospodarce, stata sie domem dla wielu innowacyjnych i odnoszqcych
sukcesy firm. Region ten, znany z wysokiej jakosci edukacji i silnych
tradycji przemystowych, jest obecnie jednym z gtdwnych centrow
biznesowych w Polsce.

W niniejszym rozdziale przyjrzymy sie przyktadom firm, ktére nie tylko
zdobyty uznanie na rynku krajowym, ale rédwniez odniosty znaczqce
sukcesy na arenie miedzynarodowej. Przedstawimy historie takich
przedsiebiorstw jak Wisniowski, Comarch, Synerise oraz innych, ktére
dzieki swojej innowacyjnosci, jakosci produktéw i strategicznym
inwestycjom staty sie liderami w swoich branzach.
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REGIONALNI GIGAGNCI
PRZYKELADY DLA
INNOWATOROW

Comarch, zatozony w 1993 roku przez profesora Janusza Filipiaka, jest
jednym z najwazniejszych graczy w sektorze IT w Polsce i na swiecie.
Firma rozpoczeta swojq dziatalnos¢ jako dostawca oprogramowania dla
sektora telekomunikacyjnego, szybko rozszerzajqgc swojq oferte na inne
branze, w tym finanse, zdrowie i przemyst. Dzis Comarch zatrudnia
tysigce pracownikéw na catym swiecie i dziata w ponad 40 krajach,
oferujgc kompleksowe rozwigzania IT dla réznych sektoréw gospodarki.

Innowacje i Sukcesy: Comarch jest znany z wdrazania nowoczesnych
technologii, takich jak loT, e-Zdrowie, systemy ERP, CRM i lojalnosciowe.

Przyktadem jest wspdtpraca z ExxonMobil, gdzie Comarch zaprojektowat
i wdrozyt zaawansowany program lojalnosciowy ExxonMobil Rewards+,
ktory znaczqco zwiekszyt zaangazowanie klientéw i poprawit wyniki
sprzedazy (Comarch) (Comarch). Kolejnym sukcesem jest implementacja
systemoéw e-fakturowania i EDI dla globalnych marek, takich jak Unilever,
Metro Digital i Danone, co pokazuje zdolno$¢ Comarch do zarzqdzania
duzymi projektami i dostarczania  skutecznych rozwiqzan
technologicznych (Comarch) (Eeatured Customers). Firma zdobyta
réwniez uznanie za swoje innowacyjne podejscie do zarzgdzania danymi
i automatyzacji procesdéw, co pozwala klientom na optymalizacje operag;ji

i zwiekszenie efektywnosci.
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REGIONALNI GIGAGNCI
PRZYKELADY DLA
INNOWATOROW

Firma Wisniowski, zatozona w 1989 roku przez Andrzeja
Wisniowskiego, rozpoczeta swojg dziatalnos¢ jako maty zaktad
produkujgcy bramy garazowe. 0Od skromnych poczqgtkéw firma
dynamicznie sie rozwijata, inwestujgc w nowoczesne technologie i
rozbudowujqc swojq oferte produktowq. Obecnie Wisniowski jest jednym
z najwiekszych producentdw bram garazowych, przemystowych,
ogrodzenn i drzwi w Europie, zatrudniajgc tysiqce pracownikow i
eksportujgc swoje produkty do ponad 30 krajdow na catym swiecie. W
grudniu 2021 przedsiebiorstwo spod Nowego Sqcza zatrudniato ponad
2200 pracownikow

Innowacje i Sukcesy: Sukces Wisniowskiego mozna przypisac ciggtemu
dgzeniu do innowacji i doskonatosci. Firma nieustannie inwestuje w
badania i rozwdj, wdrazajgc najnowsze technologie w procesach
produkcyjnych. Produkty Wisniowskiego charakteryzujq sie wysokq
jakosciq, niezawodnosciq i nowoczesnym designem, co zyskato uznanie
klientéw i liczne nagrody branzowe. Firma wprowadza rdéwniez
rozwiqzania ekologiczne, takie jok energooszczedne bramy i systemy
recyklingu, co podkresla jej zaangazowanie w zrownowazony rozwdj.
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REGIONALNI GIGAGNCI
PRZYKELADY DLA
INNOWATOROW

Airly to krakowska firma zatozona w 2016 roku, specjalizujgca sie w
dostarczaniu hiper-lokalnych danych o jakosci powietrza. Ich misjq jest
dostarczenie wiedzy o jakosci powietrza, ktérq oddychajq ludzie na
catym sSwiecie, co ma na celu zwiekszenie swiadomosci na temat
zanieczyszczen powietrza i wspieranie dziatan na rzecz jego poprawy.
Od momentu powstania firma zgromadzita znaczqce fundusze na
rozwodj, zdobywajgc uznanie za innowacyjne podejscie do monitorowania
srodowiska.

|Airly stworzyto sie¢ czujnikdw powietrza, ktére dostarczajg doktadnych
danych w czasie rzeczywistym. Ich platforma jest wykorzystywana przez
miasta, firmy i organizacje na catym swiecie do monitorowania jakosci
powietrza. Firma wspdtpracuje z wtadzami lokalnymi oraz globalnymi
organizacjami ekologicznymi, co pozwala na podejmowanie swiadomych
decyzji dotyczgcych ochrony Srodowiska. Dzieki zaawansowane]
technologii i innowacyjnym rozwigzaniom, Airly stato sie liderem w
dziedzinie monitoringu jakosci powietrza (MOTIFE) (Antal - the best job
offers).

4
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REGIONALNI GIGAGNCI
PRZYKELADY DLA
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IBM (International Business Machines Corporation) jest jednym z
najwiekszych inwestoréw w Matopolsce. Firma ta, zatozona w 1911 roku
w USA, stata sie globalnym liderem w dziedzinie technologii i ustug
informatycznych. IBM jest znany z innowacyjnych rozwigzan
technologicznych, ktére zmieniajg sposdéb, w jaki firmy i instytucje
funkcjonujqg na catym swiecie. W Polsce, IBM dziata od wielu lat, a w
2009 roku otworzyt w Krakowie jedno z najwiekszych centréw ustug
biznesowych w Europie.

IBM zainwestowat znaczne srodki w rozwdj swojego centrum w
Matopolsce, ktére zatrudnia tysigce pracownikéw i Swiadczy
zaawansowane ustugi IT dla klientéw na catym swiecie. Centrum to
oferuje szeroki zakres ustug, w tym zarzqdzanie infrastrukturg IT,
konsulting oraz rozwdj oprogramowania. Dzieki inwestycjom IBM,
Krakéw stat sie waznym punktem na mapie technologicznej Polski,
przyciqgajqc specjalistéw IT i tworzgc nowe miejsca pracy w regionie
(Investment Monitor).

IBM nie tylko wspiera rozwdj lokalnej gospodarki, ale takze angazuje sie
w liczne inicjatywy edukacyjne i spoteczne. Firma wspdtpracuje z
lokalnymi uczelniami, oferujgc programy stazowe i szkoleniowe, ktére
pomagajg rozwija¢ umiejetnosci technologiczne przysztych pracownikdw.
Dzieki takim dziataniom, IBM przyczynia sie do podnoszenia poziomu
edukacji i innowacyjnosci w regionie, wspierajgc tym samym jego
dtugoterminowy rozwdj (Investment Monitor).
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SALESmanago, zatozona w 2011 roku, to krakowska firma
technologiczna specjalizujgca sie w automatyzacji marketingu. Firma
oferuje rozwigzania chmurowe, ktére pomagajg ponad 10 000 klientom
w 40 krajach zarzqgdzaé kampaniami marketingowymi i zwiekszad
sprzedaz.

SALESmanago szybko zyskato uznanie na rynku dzieki innowacyjnemu
podejsciu do personalizacji marketingu i zarzqdzania danymi klientéw.

IPlatforma SALESmanago umozliwia firmom tworzenie
spersonalizowanych  kampanii  marketingowych poprzez analize
zachowan klientéw i automatyzacje proceséw marketingowych. Firma
oferuje szeroki wachlarz narzedzi, takich jak CRM, analityka danych, e-
mail  marketing, oraz zarzqdzanie kampaniami  w  mediach
spotecznosciowych. SALESmanago jest uznawana za jedng z najbardziej
innowacyjnych firm w branzy marketingowej, co potwierdzajg liczne
nagrody i wyrdznienia (MOTIFE) (Antal - the best job offers).
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INNOWATORZY MAJA
WSPARCIE

Komentarz Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Cyfrowego

Matopolska oferuje szeroki wachlarz wsparcia dla przedsiebiorcéw,
zarédwno tych juz dziatajgcych, jak i tych, ktérzy dopiero planujg
rozpoczecie  dziatalnosci  gospodarczej. Dzieki dostepowi do
réznorodnych programdéw finansowych i dotacyjnych, region ten stat sie
atrakcyjnym miejscem dla innowacyjnych projektdw i startupdw.
Przyktadem sqg programy unijne, takie jak Horyzont 2020 i Regionalny
Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego, ktére oferujqg dotacje
i preferencyjne kredyty na badania i rozwéj, modernizacje infrastruktury
oraz wdrazanie nowych technologii.

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) réwniez odgrywa
kluczowq role, oferujgc szeroki wachlarz programéw wsparcia dla
matych i srednich przedsiebiorstw, w tym dotacje na rozwdj innowacji,
internacjonalizacje oraz szkolenia. Dzieki tym programom, przedsiebiorcy
z Matopolski majg mozliwos¢ finansowania swoich projektédw i rozwijania
dziatalnosci na nowych rynkach.

Krakowski Park Technologiczny (KPT) i Matopolska Agencja Rozwoju
Regionalnego (MARR) to dwie instytucje, ktére oferujg wsparcie nie tylko
finansowe, ale rowniez merytoryczne. KPT, jako jedno z najwiekszych
centréw innowacji w Polsce, oferuje przestrzen coworkingowaq,
inkubatory przedsiebiorczosci oraz wsparcie w zakresie transferu
technologii i komercjalizacji wynikéw badan. MARR z kolei wspiera
rozwdj regionalnych przedsiebiorstw poprzez doradztwo, szkolenia oraz
organizacje misji gospodarczych i targdw miedzynarodowych.

INSPIRATORIUM



INNOWATORZY MAJA
WSPARCIE

W kontekscie trenddw rynkowych, transformacja cyfrowa odgrywa coraz
wiekszg role w biznesie, zwtaszcza w e-commerce, automatyzacji
procesdw oraz analizie danych. Firmy takie jak Comarch i Synerise sg
liderami w implementacji zaawansowanych rozwigzan technologicznych,
co pozwala im na utrzymanie konkurencyjnosci na rynku. Rownie istotny
jest zrownowazony rozwdj, gdzie inwestycje w zielone technologie,
energooszczedne rozwigzania i zréwnowazone modele biznesowe
zyskujq na popularnosci.

Przemyst 4.0, obejmujqcy integracje technologii takich jak Internet Rzeczy
(IoT), sztuczna inteligencja (Al) oraz big data w procesach produkcyjnych,
staje sie standardem w nowoczesnym przemysle. Firmy inwestujqce w te
technologie mogqg liczy¢ na zwiekszenie efektywnosci operacyjnej i
poprawe konkurencyjnosci na rynku globalnym.

Dla przedsiebiorcow wazne jest rédwniez aktywne uczestnictwo w
wydarzeniach branzowych, targach i konferencjach, aby nawigzad
wartosciowe kontakty biznesowe. Korzystanie z dostepnych programéw
szkoleniowych i doradczych oferowanych przez lokalne agencje wsparcia
przedsiebiorczosci moze znacznie przyspieszy¢ rozwdj  firmy.
Przedsiebiorcy powinni by¢ na biezgco z najnowszymi trendami
technologicznymi i rynkowymi, aby szybko adaptowaé sie do
zmieniajqcych sie warunkdw.

Inwestowanie w innowacje, integracja zasad zréwnowazonego rozwoju
w strategii biznesowej oraz uczestnictwo w konsorcjach badawczo-
rozwojowych to kluczowe elementy sukcesu. Korzystanie z zasobdw
takich jak Baza Ustug Rozwojowych PARP, dotqczanie do programéw
inkubacyjnych i akceleracyjnych oraz wspétpraca z lokalnymi uczelniami i
instytucjomi  badawczymi  moze znaczgco  wspomodoc  rozwoj
przedsiebiorstwa.
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